Nom :  ____________________
Prénom : ___________________
Adresse : __________________
Gsm :_________________
Ombudsman des Assurances

Square de Meeûs, 35

1000 Bruxelles

COURRIER RECOMMANDÉ

Concerne :   Litige avec ma compagnie d’assurance

Type de contrat : auto/moto/cyclo 

Nom de la compagnie d’assurance : _______________

Références : _________________

Références dossier Sinistre : _____________________

Contrat n° :  _____________________

Madame Monsieur,

J'ai souscrit un contrat d'assurance, dont références ci-dessus, auprès de la société ____________. 

Depuis la date du _ _ / _ / 2 0 _ _, je suis en litige avec ma compagnie d'assurance à propos de :

· Règlement sinistre

· Indemnisation d’un préjudice subi

· Contestation du montant de la prime 

· Autre : __________________

· _____________________________ 

Malheureusement, à ce jour, nous ne sommes pas parvenus à un accord satisfaisant. Ayant épuisé tous les recours possibles auprès de mon assureur, je me permets de faire appel à vos services.

Le différend qui m’oppose à mon assureur est le suivant :

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________.

Vous trouverez ci-joint les éléments d'appréciation nécessaires à l'examen de mon dossier et les courriers échangés avec ma compagnie d’assurance. 

Je me tiens à votre disposition pour vous fournir toutes informations complémentaires utiles.

Espérant que vous pourrez résoudre favorablement ce litige, je vous prie d’agréer mes respectueuses salutations.

Fait à __________________________, le _ _ / _ / 2 0 _ _.

Signature
